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A Autarquia do Programa de Protecao e Defesa do Consumidor do Estado da Paraiba
(Procon-PB), através do Setor de Pesquisa e Estatistica, realizou nos dias 31 de julho e 03 de
agosto uma pesquisa de precos sobre notebooks, em func¢do da proximidade do Dia dos Pais.

Pesquisou se 8 estabelecimentos de Jodo Pessoa que comercializam esses produtos
com uma amostra de 77 modelos de notebooks nos seguintes estabelecimentos: Casas Bahia
(https://www.casasbahia.com.br/), Lojas Americanas (https://www.americanas.com.br/),
Qualitech (https://www.qualitech.info/), Nagem (https://www.nagem.com.br/), Ricardo Eletro
(http://www.ricardoeletro.com.br/), Extra (https://www.extra.com.br/), Magazine Luiza
(https://www.magazineluiza.com.br/) e Carrefour (https://www.carrefour.com.br/).

O plano de amostragem foi ndo probabilistico, portanto os resultados ndo podem ser
generalizados para todo o Estado. No entanto, servem como um referencial para os
consumidores que buscam por esses produtos.

A coleta dos dados foi realizada virtualmente através dos sites dos estabelecimentos
usando formulério com estrutura adequada. Durante o periodo de quarentena, o meio virtual
entre as pessoas tem aumentado, por diferentes motivos, seja para a prote¢do das pessoas
nesta pandemia, o trabalho em casa, estudo, entre outros. Por essa razdo, a busca por
equipamentos que facilitem a comunicagdo a distancia como os Notebooks, também tem
aumentado. Salienta-se que o consumidor deve ficar atento quanto a forma de pagamento
parcelado, pois cada loja tem uma metodologia em seu estabelecimento e o valor da taxa de
juros nao sdo iguais, assim como a quantidade de parcelamentos.

Referente aos notebooks pesquisados da marca SAMSUNG, o modelo Essentials E
30, apresentou uma varia¢do de 47,85% com pregos a partir de R$ 3.043,55 (Casas Bahia) a
R$ 4.499,90 (Extra), uma diferenca que possibilita ao consumidor uma economia de até R$
1.456,35 pelo modelo. No entanto, 0 modelo Syle S51 da SAMSUNG (110,55%) apresenta
precos que variam de R$ 4.749,05 (Magazine Luiza) a R$ 9.999,00 (Casas Bahia), uma
economia de até R$ 5.249,95.

Na marca ACER de notebook, destaca-se o modelo Aspire A315-42-R1B0
encontrado a partir de R$ 3.699,99 (Americanas) e o maior prego foi de R$ 4.999,90 (Casas
Bahia), com uma variagdo de 35,13%, uma diferenga de até R$ 1.299,91. Entretanto, o
modelo Aspire A315-54-58H0 da ACER (34,30%) apresenta valores de R$ 3.499,00 (Extra)
a R$ 4.699,00 (Casas Bahia), contribuindo para o consumidor que pesquisar uma economia

de até R$ 1.200,00 pela unidade do produto.
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Na marca POSITIVO destaca-se o modelo Motion C4500A (55,12%) com pregos
que oscilaram de R$ 1.999,00 (Casas Bahia/ Americanas) a R$ 3.100,79 (Carrefour), uma
diferenca de R$ 1.101,79 pela unidade.

Nos notebooks da LENOVO, destacou-se o Ideapad S145 (59,07%) com precos que
variaram de R$ 3.499,00 (Extra) a R$ 5.565,89 (Carrefour), possibilita uma economia de até
RS 2.066,89.

Na marca VAIO, o modelo Fit 15s apresentou pregos de RS$ 3.449,00 (Extra) a RS
5.573,69 (Casas Bahia), propiciando ao consumidor uma economia de até R$ 2.124,69, com
uma variagao de 61,60%.

Os precos constatados e as variagdes obtidas referem-se somente ao dia de realizacao
da pesquisa, portanto os valores dos produtos estdo sujeitos a mudangas por conta de ofertas,
promogoes, ou mesmo da disponibilidade. Dessa forma, o consumidor precisa ficar atento e
pesquisar antes de realizar a compra desses itens. Verifique a pesquisa em sua integra na
tabela em anexo.

Recomendamos aos consumidores que pesquisem e planeje antes de realizarem
compras de bens e servicos, pois desta forma o consumidor ganha ndo somente em valores
monetarios como também nos produtos, servicos adquiridos € 0 mesmo se expde menos com
relacao ao Coronavirus 2019. Ao sair de casa usem mascaras.

O Procon Estatual sugere ao consumidor que ndo deixe de ler o manual dos produtos
para melhor utilizagdo. Também observar a nota fiscal ao retirar o produto na loja ou receber
em sua residéncia e ler o prazo de troca caso o produto apresente algum problema. O Procon
Estadual esta a disposi¢dao de toda a Sociedade Paraibana para garantir os direitos dos
consumidores, quaisquer duvidas, informagdo ou sugestdo, ligar para o nimero 151, ligacdo

direta e gratuita ou pelo nosso WhatsApp (83) 98618-8330.

Setor de Pesquisa e Estatistica do PROCON-PB

Jodo Pessoa, 03 de agosto de 2020.
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